SIP TRUNK [ contact

A solucédo de SIP trunk da GoTelecom Este servico destina-se a clientes que detém e/ou
é uma oferta de servicos de voz operem um IP PBX e pretendam utilizar todas as
vocacionada para clientes com vantagens inerentes da telefonia IP.
necessidades de interligacao de

centrais telefénicas por tecnologia IP

que procuram qualidade de servico,

disponibilidade, flexibilidade e condicoes

financeiras competitivas para a solucao de

voz da empresa.



SIP TRUNK contact

Beneficios Destaque

- Integracao com os principais fabricantes - Este servico
é disponibilizado com configuracdes pré-testadas com
0s principais modelos de IP PBX, para assegurar total

Reducao ou eliminacao das assinaturas telefonicas

interoperabilidade. Suportamos o processo de configuracéo tradicionais;
do seu IP PBX para garantia de integracao. - Chamadas a custo zero através da rede IP entre os
- Oferta integrada competitiva - Comprometemo-nos na diferentes locais da Instituicao;

prestacdo de um servico competitivo com possibilidade de
integracdo com diversos servicos de valor como IVR ou ACD,
para uma solucdo de global de voz.

« Infraestrutura Unica de voz e dados;
- Investimento suave, realizado a medida das reais

« Qualidade de Servico - Sendo um servigo nativo sobre necessidades;
tecnologia IP, sem necessidade de conversdes resulta num - Passagem absolutamente tranquila entre a
servico com maior qualidade de voz e possibilidade de telefonia tradicional e o mundo IP:

integragao com diversos servicos de valor como IVR ou ACD,

para solucoes globais de voz « Possivel eliminacao de custos de roaming.

« Nivel de Servigo - Com um foco na disponibilizacéo da
melhor solucdo de acordo com as suas necessidades,
comprometemo-nos com a prestacdo através de um acordo intemet
de nivel de servico, que contempla o compromisso de
fornecimento, disponibilidade e a resolucédo de falhas.
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